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OSMOTIC

Vedeni spolecnosti se pfi realizaci svych certifikovanych ¢innosti — vyroba a servis pristroju pro
pfipravu demineralizované vody (tzv. demi vody) zavazuje provozovat vybudovany system
managmentu kvality podle pozadavki CSN EN ISO 9001: 2016 na vysoké Urovni otekavané
zakazniky prostfednictvim téchto principu:

+ Nabizet svym zakaznik(im vysoce kvalitni vyrobky a sluzby k napliiovani jejich poZzadavkd a
spokojenosti,

+ UdrZovat otevienou komunikaci a dlouhodobou spolupraci se zakazniky, dodavateli a dal§imi
zainteresovanymi stranami, sledovat jejich poZzadavky souvisejici se zménami klimatu,

» Zamérit se na dlouhodobé zlep$ovani a zvySovani efektivnosti procesi a celého systému
managementu kvality, vyrobku a sluzeb,

« Pfezkoumavat cile kvality, véetné cilli potfebnych pro plnéni pozadavkl na produkt a sluzby,
zamérené na oCekavani zakaznikli a vedouci ke zlepSovani vykonnosti spoleénosti,

» Zajistit pro zaméstnance optimalni pracovni prostfedi a podminky pro jejich dalsi rozvoj a
vzdélavani,

« Zajistit v ramci svych ¢innosti bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a ochranu zivotni prostredi,

* Dodrzovat legislativni a jiné pozadavky a aplikovat je do chodu celé spole€nosti.

Politika kvality je zavazna pro véechny zaméstnance spolecnosti a je pravidelné pfezkoumana tak,
aby odpovidala potfebam a aktualnimu stavu spole¢nosti a vedla k neustalému zlepSovani.
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